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1. 概述

本标准以《学校招收和培养国际学生管理办法》（教育部 外交部 公安部第 42 号令）、

《教育部关于印发<来华留学生高等教育质量规范（试行）>的通知》(教外〔2018〕50 号）

等文件为依据，基于来华留学生接收和培养单位的共识，制定来华留学生高等教育有关宗旨

与愿景、资源与保障、教学与培养、管理与服务、质量监控、办学成效等方面的标准，以推

动高等学校以人才培养为核心、以提质增效为目标，提高来华留学生培养质量和管理服务水

平，提升服务国家政治外交大局、教育改革发展、经济社会建设以及构建人类命运共同体的

能力。

认证标准分值为 100 分，共设一级指标 6个、二级指标 18 个、三级指标 53 个，并设 9

个必须符合项（见附录）。

本标准版权归中国教育国际交流协会所有，任何组织及个人未经许可，不得以任何形式

全部或部分使用。

2. 宗旨与愿景

2.1 指导思想

学校举办来华留学教育思路清晰、理念先进、定位科学、目标合理，符合国家对来华留

学事业发展的总体要求，服务学校整体发展目标和国际教育品牌建设。

2.2 战略规划

学校来华留学工作具有战略思维和前瞻意识，发展规划科学合理且有连续性，围绕规划

实施年度工作计划，保证办学思路执行到位，保障发展目标有效达成。

3. 资源与保障

3.1 治理架构

学校重视来华留学工作，坚持党的领导，健全和完善来华留学工作体制机制，推动中外

学生教育、管理和服务的趋同化。

3.2 综合支撑

学校具备一定的办学水平和教育质量，注重提高在全球的知名度和影响力，营造国际化

校园氛围，增强对国际学生来校留学的吸引力。学校为来华留学工作提供经费和资源保障，

为来华留学教育创造良好的条件。
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3.3 师资队伍

学校注重教师国际化能力提升，支持教师从事来华留学教育，配备必要的汉语和中国概

况类课程师资。来华留学生任课教师结构合理，具备跨文化交际能力。

3.4 管理队伍

学校来华留学归口管理机构统筹协调全校来华留学工作，各职能部门和相关教学单位各

司其职、协同配合。注重提升管理服务队伍的国际化水平和治理能力，从事来华留学管理工

作者应具有一定的跨文化能力。

3.5 设施设备

学校开放的学习活动场所与资源供中外学生同等使用，生活设施能够满足来华留学生基

本的住宿和餐饮需求。

4. 教学与培养

4.1 专业与课程

学校招收和培养来华留学生基于优势学科专业资源。推进来华留学生培养目标和培养方

案与中国学生趋同化，同时兼顾国际教育特点，支持汉语和中国概况类课程建设。学校注重

国际通用专业课程体系的国际化建设，重视国际化优质在线课程建设。

4.2 教学与实践

来华留学生教学管理制度健全，采取措施推动中外学生教学与实践组织和管理趋同化。

基于来华留学生特点建立学习支持系统，支持与来华留学教学相关的学术研究和改革创新。

为来华留学生提供跨文化交流的机会和平台。来华留学非学历教育教学和实践组织管理规

范。

5. 管理与服务

5.1 招生与录取

来华留学招生宣传积极主动、渠道多元，招生流程规范有序，录取标准科学合理，实施

入学考试或考核，保证生源质量。

5.2 收费与奖学金

学校来华留学财务管理规范，收费政策明确、合理、公开。奖学金管理制度健全、规范，

发挥奖优示范作用。

5.3 服务与支持
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学校为来华留学生提供全方位的入学指导活动，注重来华留学生心理咨询与干预，保护

其合法权益。

5.4 日常管理

学校来华留学管理制度体系健全，充分利用信息化手段，规范来华留学生档案、居留、

出入境、宗教和社团活动等方面的管理，强化法律法规与安全教育，具备风险与应急管理意

识，有效开展校友工作。

6. 质量监控

6.1 组织机制

学校来华留学内部质量保障体系健全，质量保障工作机制运行良好，符合国际教育规律，

体现国际教育特点。

6.2 监控体系

学校来华留学质量监控体系全方位覆盖教育教学和管理服务，体现以学生为中心的理

念，积极向外部专业质量保障机构开放，主动对外公开质量信息，质量监控有效促进教育教

学和管理服务的改进与提升。

7. 办学成效

7.1 学生结构

学校来华留学生总体规模适当，面向全球吸引和培养青年菁英，生源国别与地区布局不

断优化，培养体系完整，各层次各类型结构合理，适应本校、本地及本行业发展需求。

7.2 学生质量

学校采取措施积极吸引全球优质国际学生，重视提高生源质量，保证培养质量，有效达

成知华友华高素质国际化人才的培养目标。

7.3 办学效益

来华留学教育能够推动学校国际化发展，助力学科专业建设、综合改革创新、治理水平

提升，并产生一定经济效益。在本领域具有知名度和影响力，对国家政治外交大局、经济社

会发展、人文交流和文明互鉴有一定贡献。
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附 录

（规范性附录）

必须符合项

1. 学校招收来华留学生按照有关政府部门规定的事项和程序备案。招生专业所在学科应具

有相应学位授予权且是国家规定可以对外开放的专业。

2. 学校制定和公布招生简章，明确招生计划、程序和录取要求，公开学费等收费项目和标

准及奖学金信息。无委托外部机构或个人进行代理招生的情况。实施学历生入学考试或

考核。拟录取申请人国籍应符合国家有关规定。

3. 学校来华留学生专业培养方案应当包含汉语能力水平要求和中国概况类课程的必修要

求。

4. 学校无违规颁发学位证书、学历证书或其他学业证书的情况。

5. 学校规范执行来华留学生收费政策，无违规招收奖学金生或滥用奖学金争夺生源等行

为。

6. 学校来华留学生辅导员与来华留学生规模比例不低于中国学生辅导员配置要求。

7. 学校实施来华留学生全员保险制度。

8. 学校制定来华留学生宗教及重要传统节日活动管理制度和应急处理机制。

9. 近一年学校未有因招收和培养来华留学生违法违规行为被有关政府部门责令整改或处

罚的情况。


